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• Att ge information till brukarna och medborgarna 
om de pedagogiska verksamheterna och vara ett 
underlag för val av skola.

• Att vara underlag för stadens och skolornas 
uppföljning av kvaliteten i verksamheten där 
jämförelser kan göras mellan verksamheter och över 
tid.

• Att mäta den upplevda kvaliteten i stadens 
pedagogiska verksamheter.

Syften:
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Genomförande

Under februari/mars 2009 genomfördes en enkätundersökning bland föräldrar och elever i förskoleklass, årskurs 3 
och fritidshem samt årskurs 6 och 9 i Stockholms grundskolor. Liknande undersökningar har genomförts vid flera 
tidigare tillfällen. 

Föräldrar till elever i Stockholms skolor (förskoleklass och fritidshem samt årskurs 3 och fritidshem) har fått en 
enkät hemskickad.

Elever i årskurs 6 och 9 har fått svara på en skriftlig enkät som har genomförts på undervisningstid. Skolorna har 
medverkat i datainsamlingen genom att lärarna delat ut och samlat in enkäterna i av eleverna förslutna kuvert. 
USK har därpå skött registrering och bearbetning av svaren. 

Eleverna/föräldrarna har fått bedöma hur nöjda/missnöjda de är med sin skola i ett antal avseenden. 

Resultaten för samtliga skolor redovisas i en övergripande kommunrapport. 

Resultaten för respektive skola, såväl fristående som kommunal, redovisas mer i detalj i skolrapporter. En 
förutsättning är att skolan har 20 eller fler svarande elever i årskursen samt en svarsfrekvens på minst 50%.
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Resultatet redovisas som övergripande figurer.  I figurerna presenteras resultaten som medelvärden. Skolans 
resultat jämförs alltid med övriga skolors elever i samma årskurs.

Rapporten är uppdelad i 4 huvudområden:

Kunskap/aktiviteter och lärande Trygghet och relationer
Yttre och inre miljö Information och samverkan

När eleverna/föräldrarna har fått ta ställning till hur nöjda eller missnöjda de är med sin skola  i olika avseenden har 
en 10-gradig skala från ”mycket missnöjd” till ”mycket nöjd” använts. För att ge en enkel och sammanfattande bild 
av hur nöjda eleverna/föräldrarna är med olika kvalitetsaspekter har ett medelvärde beräknats. Medelvärdet kan i 
variera mellan 1 och 10.  De elever/föräldrar som besvarat frågan genom att ange svaret "vet ej" är inte 
medräknade i medelvärdet. Rapporten inleds med ett avsnitt om elevernas/föräldrarnas helhetsomdömen om 
skolan och om de kan rekommendera skolan till andra. Därtill redovisas om  eleverna/föräldrarna tycker att skolan 
motsvarar de krav man kan ha på en bra skola. Därefter redovisas elevernas/föräldrarnas bedömning inom de 
olika huvudområdena och avslutningsvis några frågor om elevernas bakgrund. I de fall skolans resultat är 
identiskt med snittet för samtliga skolor syns endast en punkt i diagrammet då resultaten täcker varandra.

För att ge en överskådlig bild av bedömningen inom de olika frågeområdena presenteras olika diagram med 
medelvärdesbetyg. För en exakt formulering av frågelydelsen hänvisas till kommunrapporternas enkät- eller 
tabellbilaga för respektive årskurs. Observera att vissa frågor är nya för 2009 och därmed redovisas endast årets 
resultat för frågan.

Resultatredovisning
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Om Backluraskolan

Svarsfrekvens totalt i undersökningen per årskurs är 69% för förskoleklass, 66% för årskurs 3, 88% för 
årskurs 6 och 76% för årskurs 9.

Om färre än 20 elever besvarat enkäten i en årskurs och/eller svarsfrekvensen är mindre än 50% redovisas 
inga separata resultat för den årskursen. 

Ja97 %3536Årskurs 6

Ja78 %4355Årskurs 3

Ja66 %2741Förskoleklass

RedovisasSvarsfrekvensSvarandeElever enligt 
register
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Resultat
Förskoleklass och fritidshem
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Förskoleklass: Helhetsomdömen
Skolans resultat jämfört med övriga skolor 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Helhetsomdöme M itt barn trivs i försko leklassen M itt barns sko la motsvarar
kraven på en bra skola

Rekommenderar sko lan Helhetsomdöme försko leklass
och fritidshem /

eftermiddagsomsorg?

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd/
instämmer 
helt

Mycket
missnöjd/
instämmer 
inte alls
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Förskoleklass: Kunskap och lärande
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Aktiviterna i
försko leklassen

Lärarnas
pedagogiska

förmåga

Tillgång till
pedagogiskt

material

Datorer/ IT-
användningen i
undervisningen

M öjligheterna till
lek

M öjligheterna till
individuellt stöd

och hjälp

Individuella
utvecklingsplaner

M öjlighet till
motion och

rörelse

Arbetet med att
motverka

traditionella
könsmönster

Backluraskolan Samtliga skolor

Mycket 
nöjd

Mycket 
missnöjd
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Förskoleklass: Trygghet och relationer
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Sammanhållning och
relationer mellan barnen

Personalens sätt att
vara mot barnen

Tillgången till vuxna i
skolan

M öjligheten för barnen
att känna sig trygga

Hur sko lan hanterar
mobbning

Lugn och arbetsro  i
försko leklassen

M öjligheten att få hjälp
av elevhälsoteam

Backluraskolan Samtliga skolor
Mycket
 nöjd

Mycket 
missnöjd
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Förskoleklass: Yttre och inre miljö
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lokalernas anpassning till
verksamheten

Skolgården/ utomhusmiljön Skolmaten M iljön/ trivseln i matsalen Förskoleklassens storlek

Backluraskolan Samtliga skolor
Mycket
 nöjd

Mycket 
missnöjd
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Förskoleklass: Information och samverkan
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Information från sko lan Informationen barnets
utveckling

Föräldrars möjlighet att
påverka

Lärarns lyhördhet Barnens möjligheter att
påverka

Utvecklingssamtal Övergången från
försko la till

försko leklass

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket 
missnöjd
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Förskoleklass fritidshem: Helhetsomdömen
Skolans resultat jämfört med övriga skolor 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Helhetsomdöme fritidshem Fritidshemmet motsvarar kraven på ett bra fritidshem Rekommenderar fritidshemet

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd/
Instämmer 
helt

Mycket
missnöjd
/Instämmer 
inte alls
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Förskoleklass fritidshem: Aktiviteter och lärande
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Aktiviteterna på
fritidshemmet

Stimulansen att utvecklas M öjligheterna till individuellt
stöd och hjälp

M öjlighet till motion och
rörelse

Tillgång till material, lek och
arbetsredskap 

Arbetet med att motverka
traditionella könsmönster

Backluraskolan Samtliga skolor
Mycket nöjd

Mycket
missnöjd
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Förskoleklass fritidshem: Trygghet och relationer
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Relationerna mellan barnen Personalens sätt mot barnen M öjligheterna för barnen att
känna sig trygga

Hanteringen av mobbning M öjligheterna till lugn och
avskildhet 

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Förskoleklass fritidshem: Yttre och inre miljö
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lokaler Skolgården /
utomhusmiljön

Säkerheten M ellanmål Barngruppens storlek Antal personal Öppethållande

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Förskoleklass fritidshem: Information och samverkan
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Informationen från
fritidshemmet

Föräldrarns möjlighet att
påverka 

Barnens möjligheter
påverka

Samarbetet med
skolverksamheten

Utvecklingssamtal Föräldramöten

Backluraskolan Samtliga skolorMycket
 nöjd

Mycket
missnöjd
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Förskoleklass: Om eleverna
Vilket språk talas till vardag hemma? - %

83

13
4

69

26

5
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Enbart svenska Svenska och annat språk Enbart annat språk än svenska

Backluraskolan Samtliga skolor
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Förskoleklass: Om eleverna
Kön? - %

50 5150 49

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Backluraskolan Samtliga skolor

Pojke Flicka
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Resultat
Årskurs 3 och fritidshem
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Årskurs 3: Helhetsomdömen
Skolans resultat jämfört med övriga skolor

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Helhetsomdöme Skolan har bra undervisning Skolan motsvarar kraven på en
bra sko la

M itt barn trivs i skolan Helhetsomdöme sko la och
fritidshem/ eftermiddagsomsorg

Backluraskolan Samtliga skolor

Mycket 
nöjd/
instämmer 
helt

Mycket
missnöjd/
instämmer 
inte alls
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Årskurs 3: Kunskap och lärande
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lärarnas
pedagogiska

förmåga

Kunskaps -
uppfö ljningen

Att sko lan ger
goda kunskaper

Läroböcker och
studiematerial

Datorer/ IT-
användningen i
undervisningen

Individuella
utvecklingsplaner

M öjligheterna till
individuellt stöd

och hjälp

M öjlighet till
motion och

rörelse

Arbetet med att
motverka

traditionella
könsmönster

Backluraskolan Samtliga skolor
Mycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3: Trygghet och relationer
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Sammanhållning och
relationer mellan barnen

Lärarnas sätt att vara
mot barnen

Tillgången till vuxna i
sko lan

M öjligheten för barnen
att känna sig trygga

Hur sko lan hanterar
mobbning

Lugn och arbetsro i
klassen

M öjligheten att få hjälp
av elevhälsoteam

Backluraskolan Samtliga skolorMycket
 nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3: Yttre och inre miljö
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Skollokalernas miljö Skolgården/ utomhusmiljön Skolmaten M iljön/ trivseln i matsalen Klassens/ gruppens storlek

Backluraskolan Samtliga skolorMycket
 nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3: Information och samverkan
Vad tycker du om ditt barns skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Information från skolan Informationen om vad
barnen kunna/ ligger till

Föräldrars möjlighet att
påverka

Lärarns lyhördhet Barnens möjligheter att
påverka

Utvecklingssamtal

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3 fritidshem: Helhetsomdömen
Skolans resultat jämfört med övriga skolor 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Helhetsomdöme fritidshem Fritidshemmet motsvarar kraven på ett bra fritidshem Rekommenderar fritidshemet

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd/
instämmer 
helt

Mycket
missnöjd/
instämmer 
inte alls
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Årskurs 3 fritidshem: Aktiviteter och lärande
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Aktiviteterna på
fritidshemmet

Stimulansen att utvecklas M öjligheterna till individuellt
stöd och hjälp

M öjlighet till motion och
rörelse

Tillgång till material, lek och
arbetsredskap 

Arbetet med att motverka
traditionella könsmönster

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3 fritidshem: Trygghet och relationer
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Relationerna mellan barnen Personalens sätt mot barnen M öjligheterna för barnen att känna
sig trygga

Hanteringen mobbning M öjligheterna till lugn och
avskildhet 

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3 fritidshem: Yttre och inre miljö
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lokaler Skolgården/
utomhusmiljön

Ditt barns säkerhet M ellanmål Barngruppens storlek Antal personal Öppethållande

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3 fritidshem: Information och samverkan
Vad tycker du om ditt barns fritidshem när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Informationen från
fritidshemmet

Föräldrarns möjlighet att
påverka 

Barnens möjligheter
påverka

Samarbetet med
skolverksamheten

Utvecklingssamtal Föräldramöten

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 3: Om eleverna
Vilket språk talas till vardag hemma? - %

86

14
0

68

28

5
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Enbart svenska Svenska och annat språk Enbart annat språk än svenska

Backluraskolan Samtliga skolor
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Årskurs 3: Om eleverna
Kön? - %

56
51

44
49

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Backluraskolan Samtliga skolor

Pojke Flicka
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Resultat
Årskurs 6
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Årskurs 6: Helhetsomdömen
Skolans resultat jämfört med övriga skolor 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Helhetsomdöme Skolan har bra undervisning Jag trivs i sko lan Skolan motsvarar kraven på en
bra sko la

Rekommendera sko lan

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd/
instämmer 
helt

Mycket
missnöjd/
instämmer 
inte alls
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Årskurs 6: Kunskap och lärande
Vad tycker du om din skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Lärarnas
pedagogiska

förmåga

Kunskaps -
uppfö ljningen

Att sko lan ger
goda kunskaper

Läroböcker och
studiematerial

Datorer/ IT-
användningen i
undervisningen

Individuella
utvecklingsplaner

M öjligheterna till
individuellt stöd

och hjälp

Att pojkar och
flickor bemöts

likvärdigt

M öjlighet till
motion och

rörelse

Backluraskolan Samtliga skolorMycket
 nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 6: Trygghet och relationer
Vad tycker du om din skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Sammanhållning och
relationer mellan barnen

Lärarnas sätt Tillgången till vuxna i
sko lan

M öjligheten att känna
sig trygg i sko lan

Hur skolan hanterar
mobbning

Lugn och arbetsro  i
klassen

M öjligheten att få hjälp
av elevhälsoteam

Backluraskolan Samtliga skolorMycket
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 6: Yttre och inre miljö
Vad tycker du om din skola när det gäller? 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Skollokalernas miljö Skolgården/ utomhusmiljön Skolmaten M iljön/ trivseln i matsalen Klassens/ gruppens storlek

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 6: Information och samverkan
Vad tycker du om din skola när det gäller?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Information från skolan Informationen om vad man ska
kunna/ ligga till

Lärarns lyhördhet M öjligheterna att påverka Utvecklingssamtal

Backluraskolan Samtliga skolorMycket 
nöjd

Mycket
missnöjd
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Årskurs 6: Om eleverna
Vilket språk talas till vardag hemma? - %

89

11 0

61

34

4
0%

10%
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70%

80%

90%

100%

Enbart svenska Svenska och annat språk Enbart annat språk än svenska

Backluraskolan Samtliga skolor
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Årskurs 6: Om eleverna
Kön? - %

44
49

56
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Backluraskolan Samtliga skolor

Pojke Flicka


